
南國有線電視股份有限公司個人資料告知書 
南國有線電視股份有限公司(以下簡稱本公司) 

感謝您成為本公司的客戶，為保護您的個人資料，依據個人資料保護法，告知下

列相關事項，請詳閱： 

一、 蒐集之目的：  

經營有線電視業務、電信業務或電信加值網路相關業務、電信監理業務、資

訊業務與資料庫管理、客戶管理與服務、消費者保護事務、統計調查與分析、

各項優惠措施或活動訊息、帳務管理、配合財政部電子發票整合服務、提供

電子發票加值服務、其他財政服務、辦理公司內部控制及稽核之用途。 

二、 蒐集之個人資料類別： 

包括但不限於客戶本人(或其代表人)之姓名、生日、身分證字號、統一編號、

代表人之相關資料、通訊資料、付款相關資訊、其他足資辨識身份之證明文

件、地址、電話、電子信箱等、電子發票號碼及消費時間、消費明細等發票

資料，詳如上述各相關業務之申請書、契約書、授權書等內容。 

三、 個人資料利用之期間、地區、對象及方式： 

（一） 期間及地區：本公司會在您使用本服務的期間與地區內利用您的 

個人資料。當本契約終止或解除後，我們會在法令要求或許可範圍

與期限內保留及利用您的個人資料，並在該期限後，以無法識別您

的身分之形式保存您使用本服務期間所提供或產生的資料。 

（二） 利用個人資料之方式與對象：我們會以必要的方式利用您的個人 

資料以達成蒐集目的，例如：為您建立客戶檔案提供相關客戶服務，

寄送帳單、催繳通知、提供優惠方案等及委託第三人執行必要的作

業如滿意度調查及會計帳務稽查等業務。 

四、您可行使的權利及方式： 

（一）您有權請求查詢、閱覽本公司保有您的個人資料或請求本公司提供複

製本，但本公司依法得酌收必要成本費用。 

（二）您有權向本公司補充或更正您的個人資料。 

（三）您有權向本公司請求停止蒐集、處理或利用及請求刪除您的個人資料，

惟依法本公司因執行業務所必須者，得不依您請求為之。 

(四)如您不願再收到我們的行銷資訊，您有權通知我們拒絕接受行銷。 

(五)如您要行使上述各項權利請洽櫃檯或撥打客服免付費電話 0800600166 

五、您若不提供個人資料所致權益之影響： 

  您得自由選擇是否提供相關個人資料，若您拒絕提供相關個人資料，本公司將

無法進行必要之審核及處理作業，致無法完整提供您相關服務。 

六、本公司有權修訂本告知書之內容，修訂後將於本公司網站上公告或以言詞、書

面、電話、簡訊、電子郵件、傳真、電子文件或其他足以使您知悉或可得知之

方式告知您修訂內容。 


